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ZASADY ZAMAWIANIA VOUCHEROW W SKLEPIE Z NAGRODAMI PAYBACK

Niniejszy regulamin okresla zasady zamawiania Voucheréw dostepnych w Sklepie z Nagrodami

PAYBACK pod adresami:

http://www.sklep.payback.pl/kategorie/vouchery,

https://sklep.payback.pl/kategorie/doladowania-telefoniczne,

https://sklep.payback.pl/kategorie/abonamenty-i-subskrypcje.

Vouchery (Karty Podarunkowe) to zdematerializowane znaki legitymacyjne w formie kodu
alfanumerycznego udostepniane Uczestnikom Programu na zasadach opisanych ponizej
(,Voucher”).
Dystrybutorem Voucherdéw jest Loyalty Partner Polska sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie (00-
839) przy ul. Towarowej 28 (, Loyalty Partner”).
Zamawianie Vouchera odbywa sie za posrednictwem Sklepu z Nagrodami PAYBACK poprzez
wymiane okreslonej liczby punktéw PAYBACK. Zamawianie Voucheréw moze odbywa¢d sie
w cafosci za punkty PAYBACK lub za punkty PAYBACK w potgczeniu z doptatg pieniezng.
Minimalna liczba punktow PAYBACK potrzebna do odebrania vouchera jest kazdorazowo
wskazana na karcie danego Vouchera.
Voucher o wybranym przez Uczestnika Programu nominale (kwotowym lub procentowym)
wysytany jest na podany przez Uczestnika Programu adres email. Loyalty Partner nie ponosi
odpowiedzialnosci za niedostarczenie Vouchera spowodowane btednym wpisaniem adresu
email przez Uczestnika Programu (zaréwno swojego, jak i osoby trzeciej).
Kazdy Voucher ma wtasng wartos¢ nominalng lub przedmiot (ustuge), termin waznosci, kod
alfanumeryczny i zasady realizacji, ktore kazdorazowo sg wskazane w opisie danego Vouchera.
Zasady realizacji Voucheréw okreslajg warunki i regulaminy danego Partnera, od ktdrego
Voucher pochodzi. Szczegdty jak zrealizowa¢ Voucher znajdujg sie w opisie danego Vouchera.
Vouchery dostepne s3 tylko w formie elektronicznej.
Vouchery nie podlegajg zwrotowi.
W przypadku braku otrzymania Vouchera na podany adres email lub braku mozliwosci
realizacji Vouchera kontakt z Loyalty Partner jest mozliwy poprzez Biuro Obstugi PAYBACK za
pomoca:

telefonu: pod numerem telefonu 801 044 440 (Pon. - Sob. — 8:00 — 19:00) *;

formularza kontaktowego dostepnego poprzez: http://www.payback.pl/centrum-pomocy.

*Koszt potfgczenia telefonicznego jest zgodny z aktualnie obowiqgzujgcqg taryfg operatora.
Wszelkie roszczenia i reklamacje zwigzane z realizacjg Vouchera pozostajg po stronie Partnera,

od ktérego pochodzi dany Voucher.
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