1.

2.

Regulamin Promocji ,,Pomaz punkciakowi”

Informacje ogdlne:

1.1. Promocja ,Pomédz punkciakowi” (,,Promocja”) organizowana jest przez operatora Programu
PAYBACK - Loyalty Partner Polska sp. z o. o. z siedzibg w Warszawie
(00-839), przy ul. Towarowej 28, zarejestrowang w rejestrze przedsiebiorcéw Krajowego
Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000290350, NIP 5272558871, kapitat zaktadowy
16 919 100,00 PLN w catosci wptacony (dalej jako ,, Organizator”)

1.2. Promocja obowigzuje od 16.01.2025 do odwotania. (,,Okres trwania Promocji”)

1.3. Promocja organizowana jest na platformie Programu PAYBACK oraz za posrednictwem
aplikacji mobilnej ,,PAYBACK: zakupy, promocje”).

1.4. Uczestnikami Promocji mogg by¢ wytgcznie osoby posiadajgce zarejestrowang i aktywna
Karte PAYBACK, ktére sg konsumentem w rozumieniu art. 22 [1] ustawy z dnia 23 kwietnia
1964 r. - Kodeks cywilny (Dz.U. z 2022 r. poz. 1360) i mieszkajg na terytorium Unii Europejskiej
oraz, ktére wyrazity zgode na przetwarzanie ich danych osobowych w celach marketingowych,
a takze otrzymaty od Organizatora informacje o mozliwosci wziecia udziatu w konkursie.
(,,Uczestnik”).

1.5. W zakresie nieuregulowanym w niniejszym Regulaminie zastosowanie majg zapisy polityki
prywatnosci Organizatora, dostepnej pod adresem: PAYBACK | Ochrona danych i Polityka
Plikow Cookies oraz regulamin Programu PAYBACK dostepny pod adresem: PAYBACK
Warunki Uczestnictwa w Programie PAYBACK.

Jak skorzysta¢ z promocji: ,,Pomadz punkciakowi”?

2.1. Warunkiem skorzystania z promocji zrobienie transakcji w sklepach online poprzez aplikacje
PAYBACK lub na stronie www.payback.pl jest spetnienie w Okresie trwania Promocji kolejno
ponizszych czynnosci:

2.1.1.zalogowanie sie na PAYBACK.pl, podajgc numer PAYBACK, aby uzyska¢ dostep do
zakupdéw u Partnerdow Online Programu PAYBACK

2.1.2.skorzystanie z oferty wybranych Partneréw Online Programu PAYBACK poprzez zaktadke
,Sklepy online” badz pod adresem https://www.payback.pl/sklepy-online;

2.1.3.za pomyslne zakonczeniu transakcji u wybranego Partnera Online Programu PAYBACK, w
okresie trwania promocji, Uczestnik otrzyma gratyfikacje za dokonane zakupy zgodnie z
progami opisanymi w pkt. 2.2;

2.2. Zatransakcje uczestnik otrzyma nastepujgce nagrody:
2.2.1. Za pierwszg transakcje +100 punktéw PAYBACK
2.2.2.Za drugg transakcje +100 punktéw PAYBACK
2.2.3.Za trzecia transakcje +200 punktéw PAYBACK

2.2.4.Za czwartg transakcje +100 punktow PAYBACK i kod rabatowy na -500 punktéw
PAYBACK na vouchery z kategorii https://sklep.payback.pl/kategorie/vouchery-min-
50pIn

2.2.5.Za piatg transakcje +500 punktéw PAYBACK i kod rabatowy na -1000 punktéw PAYBACK
na vouchery z kategorii https://sklep.payback.pl/kategorie/vouchery-min-100pin

2.3. Za transakcje, o ktérej mowa w pkt. 2.1 muszg zosta¢ przyznane punkty PAYBACK. W
przypadku zwrotu towaru przez Uczestnika transakcje nie bedg powodowaty odblokowania
nastepnego progu.

2.4. Punkty przyznane w ramach Promocji pojawig sie na koncie Uczestnika w przeciggu 72h od
transakcji powodujgcej odblokowanie nastepnego progu.
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2.5.

2.6.

Uczestnik ma 6 miesiecy na wykonanie czynnosci okreslonych w pkt. 2.1 od monumentu
otrzymania od Organizatora informacji o mozliwosci wziecia udziatu w konkursie.

W Promocji nie biorg udziatu oferty nastepujgcych Partneréw Online. Transakcja w tych
sklepach nie spowoduje odblokowania nastepnego progu:

o Allegro

e CUK

e  Multikino
e DM

e Rental Cars

e Carrefour

3. Reklamacje

3.1.

3.2

3.3.

Reklamacje dotyczgce Promocji moga by¢ sktadane przez Uczestnikédw za pomoca:
3.1.1.telefonu: pod numerem telefonu +48 22 339 63 00 (Pon. — Sob. — 8:00 — 19:00)*;
3.1.2.formularza kontaktowego dostepnego poprzez: www.payback.pl/centrum-pomocy ;

3.1.3.listownie z dopiskiem ,,Poméz punkciakowi”: Biuro Obstugi PAYBACK, Al. Konstytucji 3
Maja 11, 96-200 Rawa Mazowiecka.

Reklamacje powinny zawiera¢ imie, nazwisko i adres do korespondencji oraz wskazanie
przyczyny reklamacji. Organizator w terminie 14 (czternastu) dni poinformuje Uczestnika o
wyniku rozpatrzenia reklamacji na trwatym nosniku (np. e-mailem).

W przypadku uzyskania od Organizatora niesatysfakcjonujgcej odpowiedzi na reklamacje,
znajdowacé beda zastosowanie $rodki przewidziane w obowigzujgcych przepisach prawa.
Kontakt z Organizatorem mozliwy poprzez Biuro Obstugi PAYBACK dostepne pod numerem
telefonu +48 22 339 63 00* (Pon. — Sob. — 8:00 — 19:00) lub poprzez formularz kontaktowy
dostepny pod adresem www.payback.pl/centrum-pomocy/kontakt.

4. Postanowienia koncowe

4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

Niniejszy Regulamin jest dostepny na stronie https://www.payback.pl/regulaminy-ochrona-
danych, na zyczenie moze rowniez zosta¢ wystany na wskazany adres e-mail w formacie PDF.

Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszego Regulaminu, jezeli jest to
uzasadnione potrzebg zapewnienia bezpiecznego i skutecznego funkcjonowania Promocji lub
Programu PAYBACK, w szczegdlnosci zapobiegania naduzyciom. Zmiana ta nie moze naruszy¢
praw nabytych przez uczestnikow Promogji. Zmiany wchodzg
w zycie z uptywem terminu 14 dni od ogtoszenia  nowego brzmienia Regulaminu na stronie
https://www.payback.pl/regulaminy-ochrona-danych oraz zamieszczenia komunikatu o
zmianie na stronie https://www.payback.pl/.

Organizator zobowigzuje sie do przestania pisemnego uzasadnienia wprowadzonych zmian na
podany przez Uczestnika adres e-mail w przypadku stwierdzenia przez Uczestnika naruszenia
jego praw lub rdznicowania jego sytuacji wzgledem innych Uczestnikéw z powodu
wprowadzonych w Regulaminie zmian.

Administratorem danych osobowych Uczestnikdw Promocji jest Organizator PAYBACK -
Loyalty Partner Polska sp. z 0. 0. W zakresie przetwarzania danych osobowych Uczestnikéw
Promocji znajdujg zastosowanie Zasady ochrony danych osobowych w ramach Programu
PAYBACK dostepne pod adresem www.payback.pl/ochrona-danych
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