Regulamin promocji ,Dobierz E-Karte Empik 25 PLN w zestawie”

1. Informacje ogdlne:

1.1. Promocja ,, Dobierz E-Karte Empik 25 PLN w zestawie” (,,Promocja”) organizowana jest przez
operatora Programu PAYBACK - Loyalty Partner Polska sp. z o. o. z siedzibg
w Warszawie (00-839), przy ul. Towarowej 28, zarejestrowang w rejestrze przedsiebiorcéw
Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000290350, NIP 5272558871, kapitat
zaktadowy 16 919 100,00 PLN

1.2. Promocja odbywa sie przy wspotpracy z Empik Spétka Akcyjna. z siedzibg w Warszawie,
adres: ul. Marszatkowska 104/122, 00-017 Warszawa, zarejestrowanej w rejestrze
przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS Programu 0000636785,
NIP 5260207427, kapitat zaktadowy w wysokosci 97 028 362,00 zt — Partnerem Programu
PAYBACK (dalej jako ,,Empik”).

1.3. Promocja obowigzuje od 25.08.2025 r. od godziny 00:01 do 31.08.2025 r. do godziny 23:59
(,Okres trwania Promoc;ji”). Akcja moze zakonczyc¢ sie przed korncem Okresu trwania promocji w
przypadku wyczerpania zapasow Organizatora.

1.4. Promocja organizowana jest na platformie PAYBACK (serwis www.payback.pl oraz za

posrednictwem aplikacji mobilnej ,,PAYBACK: zakupy, promocje”).

1.5. Uczestnikami Promocji mogg by¢ wytgcznie osoby posiadajgce zarejestrowang i aktywng
Karte PAYBACK, ktdrzy sg konsumentem w rozumieniu art. 22 [1] ustawy z dnia 23 kwietnia 1964
r. - Kodeks cywilny (Dz.U. z 2022 r. poz. 1360) i mieszkaja na terytorium Unii Europejskiej
(,,Uczestnik”).

1.6. W zakresie nieuregulowanym w niniejszym Regulaminie zastosowanie majg zapisy polityki

prywatnosci Organizatora, dostepnej pod adresem: https://www.payback.pl/ochrona-danych
oraz regulamin Programu PAYBACK dostepny pod adresem: https://www.payback.pl/regulamin.

2. Jak skorzystaé z promocji: ,,Dobierz E-Karte Empik 25 PLN w zestawie”?

2.1. Warunkiem skorzystania z promoc;ji ,Dobierz E-Karte Empik 25 PLN w zestawie” przez serwis
internetowy www.payback.pl jest spetnienie w Okresie trwania Promocji kolejno ponizszych

czynnosci:
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a. wejscie na strone: sklep.payback.pl

b. zalogowanie sie na PAYBACK.pl, podajgc numer PAYBACK, aby uzyska¢ dostep do zakupu E-
Kart Empik;

c. na stronie wskazanej w pkt 2.1.a powyzej, wybranie E-Karty Empik zdefiniowanej w pkt 2.4.
oraz 2.6. ponizej z wytgczeniem E-Karty Empik o nominale 25 PLN, a nastepnie klikniecie w
przycisk ,,Dodaj do koszyka”;

d. w koszyku, w module ,, Odbierz w zestawie”, klikniecie w przycisk ,,Wybieram” dla zakupu E-
Karty Empik, o nominale 25 PLN w cenie rabatowej, a nastepnie sfinalizowanie zaméwienia.

2.2. Warunkiem skorzystania z promocji , Dobierz E-Karte Empik 25 PLN w zestawie” przez
aplikacje mobilng ,,PAYBACK: zakupy, promocje” jest spetnienie w Okresie trwania Promocji
kolejno ponizszych czynnosci:

a. wejscie na urzadzeniu mobilnym w aplikacje ,,PAYBACK: zakupy, promocje”;

b. zalogowanie sie w aplikacji PAYBACK, podajgc numer PAYBACK i hasto, aby uzyska¢ dostep do
zakupu E-Kart Empik;

c. przejscie do zaktadki ,Wiecej” i klikniecie w sekcje ,,Nagrody”;

d. po przekierowaniu na strone sklepu z nagrodami PAYBACK, przejscie do kategorii ,Vouchery”,
wybranie E-Karty Empik zdefiniowanej w pkt 2.4. oraz 2.6. ponizej z wytgczeniem E-Karty Empik
o nominale 25 PLN, a nastepnie klikniecie w przycisk ,,Dodaj do koszyka”;

e. w koszyku, w module ,Odbierz w zestawie”, klikniecie w przycisk ,Wybieram” dla zakupu
drugiej E-Karty Empik, o] nominale 25 PLN w cenie rabatowej,
a nastepnie sfinalizowanie zaméwienia.

2.3. Po spetnieniu kolejno czynnosci wskazanych w pkt 2.1 albo pkt 2.2, na adres e-mail, ktéry
Uczestnik poda w formularzu zamdwienia na etapie ,,Dostawa i ptatnos$¢”, zostanie wystany kod
oraz PIN do E-Karty Empik.

2.4. W przypadku spetnienia wszystkich warunkdéw, o ktérych mowa w pkt 2.1. albo pkt 2.2.
Uczestnik otrzyma mozliwos¢ zakupu jednej E- Karty Empik o nominale 25PLN w cenie rabatowej
w zestawie z wybrang na stronie sklep.payback.pl/strefa-marki/empik E-Kartg Empik o wartosci
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50 PLN, 100 PLN, 200 PLN. To oznacza, ze E-Karta Empik o nominale 25 PLN standardowo
dostepna jest za 2 750 punktédw PAYBACK, a w zestawie wybrang E-Kartg Podarunkowg Empik o
nominale 50 PLN, 100 PLN, 200 PLN bedzie dostepna z rabatem. E-Karta Empik o nominale 25
PLN w zestawie z E-Kartg Empik:

e o nominale 50 PLN bedzie dostepna za 2 483 punktédw PAYBACK;
e o nominale 100 PLN bedzie dostepna za 1 925 punktéw PAYBACK;
e o nominale 200 PLN bedzie dostepna za 1 375 punktéw PAYBACK.

2.5. W przypadku wyboru wiecej niz jednej E-Karty Empik Uczestnik moze odebraé wytgcznie
jedng karte o nominale 25 PLN w cenie rabatowej. Wybierajgc E-Karty Empik o réinych
nominatach Uczestnik sam decyduje, w zestawie, z ktérg E-Kartg Empik chce odebraé E-Karte
Empik o nominale 25 PLN w cenie rabatowe;.

2.6. E-Karty Empik to bon towarowy na okaziciela w postaci zdematerializowanych znakow
legitymacyjnych w formie kodu alfanumerycznego o wartosci 25 PLN, 50 PLN, 100 PLN lub 200
PLN udostepniane Uczestnikowi na warunkach opisanych w regulaminie zamawiania i dostawy
nagrod w sklepie internetowym PAYBACK: PAYBACK | Regulamin zamawiania i dostawy nagrod

2.7. Po nabyciu E-Karty Empik w sklepie z nagrodami PAYBACK jej dalsze funkcjonowanie okresla
Regulamin E- Karty Empik:
https://media.empik.com/content/regulaminy/Regulamin Kart Prezentowych 26.05.2025.pdf

3. Reklamacje
3.1. Reklamacje dotyczace przebiegu Promocji mogg by¢ sktadane przez Uczestnikéw za pomoca:
3.2. telefonu: pod numerem telefonu +48 22 339 63 00 (Pon. - Sob. — 8:00 — 19:00)*;

3.3. formularza kontaktowego dostepnego poprzez: www.payback.pl/centrum-pomocy;

3.4. listownie z dopiskiem ,,Dobierz E-Karte Empik 25 PLN w zestawie”: Biuro Obstugi PAYBACK,
Al. Konstytucji 3 Maja 11, 96-200 Rawa Mazowiecka.

3.5. Reklamacje powinny zawierac imie, nazwisko i adres do korespondencji oraz wskazanie przy-
czyny reklamacji. Organizator w terminie 14 (czternastu) dni poinformuje Uczestnika o wyniku
rozpatrzenia reklamacji.
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3.6. W przypadku uzyskania od Organizatora niesatysfakcjonujacej odpowiedzi na reklamacje,
znajdowaé¢ beda zastosowanie srodki przewidziane w obowigzujgcych przepisach prawa
cywilnego.

3.7. Kontakt z Organizatorem mozliwy poprzez Biuro Obstugi PAYBACK dostepne pod numerem
telefonu +48 22 339 63 00* (Pon. - Sob. — 8:00 — 19:00) lub poprzez formularz kontaktowy
dostepny pod adresem www.payback.pl/centrum-pomocy/kontakt.

4. Postanowienia koncowe

4.1. Niniejszy Regulamin jest dostepny na stronie https://www.payback.pl/regulaminy-akcji-

promocyjnych, na zyczenie moze réwniez zostaé wystany na wskazany adres e-mail w formacie
PDF.

4.2. Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszego Regulaminu, jezeli jest to
uzasadnione potrzebg zapewnienia bezpiecznego i skutecznego funkcjonowania Promocji lub
Programu PAYBACK, w szczegdlnosci zapobiegania naduzyciom. Zmiana ta nie moze naruszy¢
praw nabytych przez uczestnikdw Promocji. Zmiany wchodzg w zycie z uptywem terminu 3 dni
od ogtoszenia nowego brzmienia Regulaminu na stronie https://www.payback.pl/regulaminy-

ochrona-danych oraz zamieszczenia komunikatu o zmianie na stronie https://www.payback.pl/.

4.3. Organizator zobowigzuje sie do przestania pisemnego uzasadnienia wprowadzonych zmian
na podany przez Uczestnika adres e-mail w przypadku stwierdzenia przez Uczestnika naruszenia
jego praw lub réznicowania jego sytuacji wzgledem innych Uczestnikdow z powodu
wprowadzonych w Regulaminie zmian.

4.4. Administratorem danych osobowych Uczestnikow Promocji jest Organizator PAYBACK -
Loyalty Partner Polska sp. z 0. 0. W zakresie przetwarzania danych osobowych Uczestnikéw
Promocji znajdujg zastosowanie Zasady ochrony danych osobowych w ramach Programu
PAYBACK dostepne pod adresem www.payback.pl/ochrona-danych.

4.5. Wspédtpraca Empik z Organizatorem w ramach Promocji jest ograniczona wyfacznie do
umozliwienia Uczestnikom zakupdw na stronie www.empik.com za ktdre Uczestnik otrzyma

punkty PAYBACK od Organizatora, oraz do umozliwienia Uczestnikom wykorzystania E-Karty
Empik przy zakupach na stronie www.empik.com oraz w sklepie stacjonarnym Empik.

*Koszt potgczenia telefonicznego jest zgodny z aktualnie obowigzujgcq taryfq operatora.
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