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Regulamin Promaocji
»Allegro Smart! + Smart! Moneta Allegro gratis”

(,Regulamin”)
Informacje ogdlne

Promocja , Allegro Smart! + Smart! Moneta Allegro gratis” (,Promocja”) organizowana
jest przez operatora Programu PAYBACK - Loyalty Partner Polska sp. z 0. 0. z siedzibg w
Warszawie (00-839), przy ul. Towarowej 28, zarejestrowang w rejestrze przedsiebiorcéw
prowadzonym przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, Xl Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 000029035, NIP:
5272558871, kapitat zaktadowy: 16 919 100,00 PLN (,,Organizator”).

W ramach Promocji Uczestnik moze otrzymac okreslong liczbe Smart! Monet Allegro
(,Nagroda Gratisowa”) gratis do zamdwienia obejmujgcego voucher Allegro Smart! 1
miesigc lub 12 miesiecy (,,Vouchery”), na zasadach opisanych w punkcie 2.4.

Promocja odbywa sie przy wspotpracy z Allegro sp. z o. 0. z siedzibg w Poznaniu (61-
569), przy ul. Wierzbiecice 1B, zarejestrowang w rejestrze przedsiebiorcow
prowadzonym przez Sad Rejonowy Poznan Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIIl Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000635012, NIP:
5252674, kapitat zaktadowy: 40 000 000,00 PLN — Partnera Programu PAYBACK
(,Allegro”).

Promocja obowigzuje od 15.05.2026 r. od godziny 00:01 do 20.05.2026 r. do godziny
23:59 (,,Okres trwania Promaocji”) lub do wyczerpania zapaséw Voucheréw lub Nagréd
Gratisowych Organizatora.

Promocja organizowana jest na platformie Programu PAYBACK (tj. w serwisie
internetowym www.payback.pl oraz w aplikacji mobilnej PAYBACK).

Uczestnikami Promocji mogg by¢ wytacznie osoby posiadajgce zarejestrowang Karte
PAYBACK, bedgce konsumentami w rozumieniu art. 22 [1] ustawy z dnia 23 kwietnia
1964 r. - Kodeks cywilny, majgce miejsce statego pobytu na terytorium Rzeczpospolitej
Polskiej (,,Uczestnik”).

W zakresie nieuregulowanym w Regulaminie zastosowanie ma regulamin Programu
PAYBACK dostepny pod adresem: https://www.payback.pl/regulamin.

Kontakt z Organizatorem mozliwy jest poprzez Biuro Obstugi PAYBACK dostepne pod
numerem telefonu +48 22 339 63 00 (od poniedziatku do soboty w godzinach 8:00 —
19:00; koszt potagczenia telefonicznego bedzie zgodny z obowigzujgcy taryfg operatora)
lub poprzez formularz kontaktowy dostepny pod adresem: www.payback.pl/centrum-
pomocy/kontakt.

Jak skorzystac z Promocji

Aby skorzystaé z Promocji przez serwis internetowy www.payback.pl (,,Serwis”) nalezy
wykonac w Okresie trwania Promocji kolejno ponizsze czynnosci:

a) wejscie na  strone: https://sklep.payback.pl/kategorie/smart-monety-gratis
i zalogowanie sie w Serwisie;
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b) wybranie na stronie wskazanej w punkcie a) powyzej vouchera Allegro Smart! - 1
miesigc lub Vouchera Allegro Smart! — 12 miesiecy, a nastepnie klikniecie w przycisk
,Dodaj do koszyka”; w koszyku produkt gratisowy zostanie automatycznie dotgczony
do zamoéwienia;

c) sfinalizowanie zamodwienia.

Aby skorzysta¢ z Promocji przez aplikacje mobilng PAYBACK nalezy wykonac¢ w Okresie
trwania Promaocji kolejno ponizsze czynnosci:

a) wejscie na urzadzeniu mobilnym w aplikacje ,,PAYBACK i zalogowanie sie;
b) przejscie do zaktadki ,Wiecej” i klikniecie w sekcje ,,Nagrody”;

c) po przekierowaniu na strone sklepu z nagrodami PAYBACK, przejscie do kategorii
»Abonamenty i subskrypcje”, wybranie Vouchera Allegro Smart! - 1 miesigc lub
Vouchera Allegro Smart! — 12 miesiecy, a nastepnie klikniecie w przycisk ,,Dodaj do
koszyka”; w koszyku produkt gratisowy zostanie automatycznie dotgczony do
zamowienia;

d) sfinalizowanie zamdwienia.

Po wykonaniu czynnosci wskazanych, odpowiednio, w pkt 2.1 albo 2.2, na adres e-mail,
podany w formularzu zamdwienia na etapie ,,Dostawa i ptatnosc”, zostanie wystany kod
alfanumeryczny umozliwiajacy skorzystanie z zakupionego Vouchera oraz Nagrody
Gratisowej.

Nagrody Gratisowe sg dotgczane do zamdwienia na nastepujgcych zasadach:
a) do Vouchera Allegro Smart! 1 miesigc — 2 Smart! Monet Allegro;
b) do Vouchera Allegro Smart! 12 miesiecy — 8 Smart! Monet Allegro.

Uczestnik na etapie realizacji zaméwienia moze zrezygnowac z otrzymania Nagrody
Gratisowej, zaznaczajgc opcje ,,Rezygnuje z gratisu” w zaktadce , Koszyk”.

W ramach jednego zamowienia Uczestnik moze otrzymaé po jednej Nagrodzie
Gratisowej dla kazdego rodzaju Vouchera objetego Promocjg, przy czym Nagroda
Gratisowa jest przyznawana zgodnie z zasadami wskazanymi powyzej.

Vouchery to bony towarowe na okaziciela w postaci kodu alfanumerycznego, w zamian
za ktoéry Uczestnik otrzymuje ustuge Allegro Smart! na okres wskazany w Voucherze (t;j.
1 miesigc badz 12 miesiecy), po uzyciu kodu na stronie internetowe] Allegro. Po nabyciu
Vouchera dalsze funkcjonowanie ustugi Allegro Smart! okresla regulamin dostepny pod
adresem: https://allegro.pl/regulaminy/regulamin-uslugi-allegro-smart-jD4xM390DU3.-

Liczba Nagrod Gratisowych jest ograniczona. Nagrody Gratisowe pochodzg z innej puli
Organizatora niz Smart! Monety Allegro o analogicznej wartosci jak Nagrody Gratisowe,
dostepne w statej sprzedazy u Organizatora, w zwigzku z czym dostepnosé Smart! Monet
Allegro o tych nominatach w ramach statej sprzedazy w Okresie trwania Promocji nie jest
rownoznaczna z dostepnoscig Nagrdd Gratisowych.

3. Reklamacje

3.1.

Reklamacje dotyczgce przebiegu Promocji mogg byc¢ sktadane przez Uczestnikdw:
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3.2

c) telefonicznie, pod numerem telefonu +48 22 339 63 00 (od poniedziatku do soboty
w godzinach 8:00 — 19:00; koszt potgczenia telefonicznego bedzie zgodny z
obowigzujaca taryfa operatora);

d) za pomoca formularza kontaktowego dostepnego poprzez:
www.payback.pl/centrum-pomocy;

e) listownie, z dopiskiem , Allegro Smart! + Smart! Moneta Allegro gratis” na adres:
Biuro Obstugi PAYBACK, Al. Konstytucji 3 Maja 11, 96-200 Rawa Mazowiecka.

Reklamacje powinny zawierac imie, nazwisko i adres lub adres e-mail do korespondencji
oraz wskazanie przyczyny reklamacji. Organizator w terminie 14 dni poinformuje
Uczestnika o sposobie rozpatrzenia reklamacji na trwatym nosniku (np. w formie
wiadomosci e-mail) bgdz zwrdci sie do Uczestnika z prosbg o udzielenie dodatkowych
informacji niezbednych do rozpatrzenia reklamacji, a nastepnie poinformuje Uczestnika
o sposobie rozpatrzenia reklamacji w terminie 14 dni od ich otrzymania.

4. Postanowienia koncowe

4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

Regulamin jest dostepny na stronie https://www.payback.pl/regulaminy-ochrona-
danych, a na zyczenie Uczestnika zgtoszone w sposéb okreslony w punkcie 3.1. moze
rowniez zosta¢ wystany na wskazany adres e-mail w formacie PDF.

Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu, jezeli jest to uzasadnione
potrzebg zapewnienia bezpiecznego i skutecznego funkcjonowania Promocji lub
Programu PAYBACK, w szczegdlnosci zapobiegania naduzyciom. Zmiana ta nie moze
naruszy¢ praw nabytych przez Uczestnikow. Zmiany wchodzg w zycie z uptywem terminu
3 dni od ogtoszenia nowego brzmienia  Regulaminu na  stronie
https://www.payback.pl/regulaminy-akcji-promocyjnych oraz zamieszczenia
komunikatu o zmianie na stronie https://www.payback.pl/.

Administratorem danych osobowych Uczestnikow Promocji jest Organizator. W zakresie
przetwarzania danych osobowych Uczestnikéw Promocji znajdujg zastosowanie Zasady
ochrony danych osobowych w ramach Programu PAYBACK dostepne pod adresem
www.payback.pl/ochrona-danych.

Wspotpraca Allegro z Organizatorem w ramach Promocji jest ograniczona wytgcznie do
umozliwienia Uczestnikom wykorzystania Voucheréw oraz Nagréd Gratisowych przy
zakupach na stronie www.allegro.pl.
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